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«[ ] ich will das nicht. Es belastet mich psychisch
enorm, die ganze Zeit um etwas zu bitten.»

«Accessing social rights is
not frictionless»

Moynihan, D. P., Herd, P., & Harvey, H. (2015). Administrative
burden: Learning, psychological, and compliance costs in citizen-
state interactions. Journal of Public Administration Research and
Theory, 25(1), 43—69. https://doi.org/10.1093/jopart/muu009
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https://www.armutsmonitoring.ch/de/portrait-10
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Soziale Sicherheit im Schweizer Sozialstaat

Die Schweiz gilt als klassischer kontinentaler Wohlfahrtsstaat, weist aber

liberale Merkmale auf: hoher Stellenwert der Eigenverantwortung (Bonoli, 1997;
Armingeon & Bonoli, 2006).

Im internationalen Vergleich wird individuelle gegenliber staatlicher
Verantwortung besonders stark betont (World Values Survey).

Die Mindestsicherung ist stark dezentralisiert und unterscheidet sich kantonal
und kommunal erheblich.

Leistungen missen in der Regel aktiv beantragt werden; automatisierte
Zugange sind weniger verbreitet.

Nichtbezug: Anspruchsberechtigte Personen beziehen die ihnen zustehenden
Leistungen nicht (van Oorschot, 1991; Eurofound, 2015; OECD, 2025).

Armutsbeobachtung ist eng an den Sozialhilfebezug gekoppelt. Ein nationales
Monitoring des Nichtbezugs sowie Berechnungen des Bundesamtes fir
Statistik fehlen bislang.




Ein betrachtlicher Teil der Bevdlkerung
aussert Hemmungen

Angenommen Sie hatten wegen finanziellen Schwierigkeiten Anspruch auf
Sozialhilfe, wlrden Sie diese Hilfe beantragen?

Nein sicher o
nicht 7.7%

MNein,
wahrscheinlich H 17.5%
nicht

= HH 41.8%

wahrscheinlich

Ja, bestimmt H 33%

0% 25% 50% 75% 100%
SILC 2023, Auswertung BFH
Hlambelin, O., & Vogel, N. (2025). Nichtinanspruchnahme von Sozialhilfe und Ergdanzungsleistungen: Motive und Barrieren
-Auswertungen im Rahmen des nationalen Armutsmonitorings. Bundesamt fiir Sozialversicherungen.
https://doi.org/10.24451/arbor.12794
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Grosse Unterschiede nach Bevolkerungsgruppen

Income classes Education
1st income decile ——0—: E
2nd income decile T Compulsory school L e—
3rd income decile T :
4th income decile —a— '
5th income decile —o— : ;
| / &,
6th income decile -, Upper secondary education .
7th income decile - :
8th income decile g o , :
9th income decile == Tertiary education B
10th income decile e g |
Migrant status Employment status
Swiss nationals 4l Self-employed L=
EU/EFTA — Permit C E == Employed . E
EU/EFTA — Permit B v Unemployed =
Third countries — Permit C I T Retired ——
Third countries — Permit B : * Not in labour force -*:—
0% 10% 20% 30% 40% 50% % 10% 20% 30% 40% 50%

predicted probabilities

SILC 2023, Switzerland
Hambelin, O. (2025). Would You (or Not)? Self-Perceived Deservingness and Intentions to Claim Social Assistance in
Switzerland. ESPANET Annual Conference 2025. https://doi.org/10.24451/arbor.13465
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Die wahrgenommene Anspruchsberechtigung
wird vom sozialen Status gepragt

Absicht, Sozialhilfe Wahrgenommene
zu beantragen 7T Anspruchsberechtigung
b 1. Control
2. Ascribed group attitudei
) CARIN-
) Modell 3. Reciprocityi
4, Identityl
Sozialstrukturelle Gruppenzugehorigkeit 5. Need T
- Sozio6konomische Schicht (Einkommen, Bildung): hoch vs.

niedrig
- Erwerbsstatus: erwerbstatig vs. arbeitslos
- Migrationsstatus: Personen ohne vs mit Migrationserfahrung

Hambelin, O. (2025). Would You (or Not)? Self-Perceived Deservingness and Intentions to Claim Social Assistance in
Switzerland. ESPANET Annual Conference 2025. https://doi.org/10.24451/arbor.13465
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Den blinden Fleck in der Armutsmessung

ausleuchten

e Schatzung des Nichtbezugs mithilfe
verknupfter Registerdaten

* Kantone mit Nichtbezugsschatzung
* BE, BS, BL, SO, AG, VS

e Zwischen 20 und 40 Prozent der
armutsbetroffenen Bevolkerung
beziehen keine wirtschaftliche
Sozialhilfe.

SA-Eligibility {

1:BNL, + HCP, ,+ HC, ,+ Bl 2{inc gy, ny ;11 IPB, , ) AND [SBLOR W ]
O:BNL, + HCP,  +HC, ,+BL,(inc g ry o1y + IPB, , ) AND [SBLOR W ]

Legend
BNL  =basic needs for living
HCP  =health care premium

HC =housing cost

BI =benefits with incentives

inc =income (earned income (EI), income from wealth (IW), transfer income(TT))
IPB =individual premium benefits

SB =supplemental benefits

W =wealth

h =varies with household size

r =varies with region of living

i =varies with income independent of social assistance

T =True with respect to evaluating eligibility bases on supplemental benefits/wealth
F =False with respect to evaluating eligibility bases on supplemental benefits/wealth

Hiimbelin, Oliver. 2019. “Non-Take-Up of Social Assistance: Regional
Differences and the Role of Social Norms.” Swiss Journal of Sociology
45(1): 7-33. https://doi.org/10.2478/sis-2019-0002
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Was ist Uber die Ursachen des Nichtbezugs

nekannt?

. Rahmenbedingungen

situationsspezifische

politisch-administrative Rahmenbedingungen Rahmenbedingungen

- gesetzliche Grundlagen - administrative Anforderungen - Gruppenzugehérigkeit
- Situation &ffentlicher Finanzen - Servicequalitat - persdnliches Umfeld
- Angebotsstruktur (GOs + NGOs) - Strukturqualitét - Wohnsituation

ausldsende Ereignisse (Triggers)

v Il. individuelle Handlungsbedingungen i
Optionen und Restriktionen Einstellungen, Erwartungen, Erfahrungen
- Bildungsniveau, berufliche Situation - indiv. Werthaltungen und Einstellungen
- Einkommens- und Vermégensverhéltnisse - Erwartungen an das Hilfssystem
- soziale Beziehungen - Erfahrungen mit der Sozialhilfe
- sozialhilferelevantes Wissen - Beurteilung des Verfahrens
| |
Kosten-Nutzen-Uberlegungen
Kosten Nutzen
(im)materiell ~ VS-  (im)materiell
| |
lll. individuelle Handlungen
| \J v v Y Y
| - Verfolgung anderer Bewéltigungsstrategien - Leistungsbezug
- Kontaktaufnahme mit Sozialdienst - Kontaktabbruch, Verfahrensabschluss

|- Durchfiihrung eines Aufnahmegespréachs

| |
Neuenschwander, P., Himbelin, O., Kalbermatter, M., & Ruder, R. (2012). Der schwere Gang
zum Sozialdienst: Wie Betroffene das Aufnahmeverfahren der Sozialhilfe erleben. Seismo.

1. Administrative und rechtliche Hiirden

Komplexe Verfahren, umfangreiche
Nachweispflichten und einschrankende
rechtliche Vorgaben

2. Fehlende Informationen und
mangelndes Wissen

Begrenzte Kenntnisse Uber
Anspruchsvoraussetzungen und
Antragsverfahren

3. Soziale und psychologische Hiirden

Stigmatisierung, Scham und beflrchtete
soziale Konsequenzen



st es schwieriger geworden, Sozialleistungen zu
erhalten?

Armutsgefahrdung gestiegen - In der Sozialstaatsliteratur wird die
Bevillkerung im Erwerbsalter (18 bis unter 65 Jahre) Zeit ab 2000 aIS Ara der Austeritét
bezeichnet. Zeit des grosszugigen

17.5%

Ausbaus vorbei. Justierungen im Zuge
2 o S von Budgetdebatten.
: Nisdertands Social-Investment-Paradigma
IR SR St - Arbeitsmarktliche Integration als
b S zentrales Paradigma
= \/ \/ — Belgien g )
: /\/_\__; .

- Begrenzung von Sozialleistungen

W (weniger Umverteilung). Ausbau
der Anspruchspriufungsverfahren.

2004 2008 22 2018 2020 2024 - ErfOIge a us SiCht der‘
Hldmbelin, O. (im Erscheinen). Armutsbekampfung im Wandel — Vom kompensierenden . .
Sozialstaat zur multidimensionalen Armutsstrategie. In A. Koch (Hrsg.), SDG 1: Keine Armut. Arm utsgefa h rd u ng beSCh el d en

https://doi.org/10.1007/978-3-662-72463-7
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st der Nichtbezug heute verbreiteter?

BS, Kanton mit Nichtbezugsmonitoring e
Reform des AlGs im 2019
« Datenaustausch zwischen
Migrationsbehorde und Sozialamt e

Note: Hiimbelin, O., Lehmann, O. T., & Torkisz, S. (2026). Trends und

¢ « U be rm é SSige r » SOZ i a I h i Ife beZ Ug Entwicklungen im Nichtbezug von Sozialhilfe in der Stadt Basel: 2016—-2022.
.. . https://doi.org/10.24451/arbor.13014.
kann Auslanderstatus gefahrden

Unsere Analysen zeigen, dass der ’}l
Nichtbezug nach der Reform }1
insbesondere bei Familien mit C- } S
Bewilligung zunahm.
Aushohlung soziale Rechte auf e

Oliver Himbelin & Maurizio Strazzeri & Sebastian Torkisz & Olivier Lehmann, 2026. "Eroding Social

Citizenship? Policy-Induced Conditionality and Migrants’ Non-Take-Up of Social Assistance in

I n d I re kte I I l Weg Switzerland" University of Bern Social Sciences Working Papers 55, University of Bern, Department of

Social Sciences.
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Folgen des Nichtbezuges

Keine ausserfamiliare Betreuung

Verzicht auf Entlastung & Keine Haushaltshilfe oder
Unterstiitzung Entlastungsdienste

Organisatorische Herausforderung

inanzielle Probleme,
existenzielle Note und
Armut

e

Konflikte in Partnerschaft/Ehe

Belastung des Belastete Geschwister
Familiensystems Keine Zeit fur Zweisamkeit

Innerfamiliare Konflikte

Erschépfung & Uberforderung

Okonomische
Folgen von
Nichtbezug

Existenzielle Sorgen

Verzweiflung und Stress

Psychische &
° Physische
Auswirkungen
Negative gesundheitliche Folgen
Keine Freizeitaktivitaten

\ - Eingeschrankte gesellschaftliche
Soziale Isolation Teilhabe
Gefihl der Isolation und

Ausgrenzung
@ Berufliche \

\ Konsequenzen /
- Negative Gefiihle gegenuber

Systembedingte System
fSozialhilfebezug &\ Ungleicheiten P

Migrationsrechtliche Misstrauen in Staat
Konsequenzen

Koller, Y. (2026). Nichtbezug von IV-Leistungen von Familien mit kranken oder beeintrdchtigten Kindern:

Griinde, Folgen und Handlungsempfehlungen [Masterthesis, Hochschule fiir Soziale Arbeit FHNW].
https://doi.org/10.26041/fhnw-16017

Nichtbezug ist nicht nur ein individuelles
Problem, sondern auch eine gesellschaftliche
Herausforderung.

Kurzfristig: Die 6ffentlichen Ausgaben werden
reduziert.

Mittel- bis langfristige Folgen verdeckter
Armut:

* Negative gesundheitliche Folgen (Kessler et al.,
2020)

* Erhohtes Verschuldungsrisiko (Neuenschwander
et al., 2016)

* Hohere Kriminalitdtsraten (Auer et al., 2024)

* Hoheres Risiko der Weitergabe von Armut an
die nachste Generation (Parolin et al., 2024)
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Fazit & Ausblick

* Nichtbezug kein Versaumnis der
Betroffenen, sondern ein Prufstein fur die
institutionelle Gestaltung des Sozialstaats.

* Gesellschaft, Staat und Vollzugsstellen
tragen die Verantwortung, dass soziale
Rechte tatsachlich zuganglich sind.

* Kirche und Nichtregierungsorganisationen
haben eine wichtige Funktion bei der
Vermittlung sozialer Rechte.

* Hoffnungsvolle Anzeichen
* Armutsstrategie EU
* Armutsmonitoring Schweiz



Vielen Dank fir die Aufmerksamkeit!

Kontakt
oliver.huembelin@bfh.ch

Newsletter
https://www.bfh.ch/soziale-arbeit/de/aktuell/newsletter-abos/
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